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PERIYODIK KONTROL is Giivenligi ve Miihendislik Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.
yvonetimi, TS EN ISO/IEC 17020:2012 “Cesitli Tipte Muayene Hizmetleri Veren
Kuruluslar icin Yeterlilikler” sartiari maddeleri temel alinarak yapilandirimis
olan Yénetim Sistemini strdiirmeyi, gelistirmeyi ve hizmet yapisini profesyonel
bir yapiya ddnustirmeyi kabul ve taahhit eder.

Kalite Y&netimi
Musterilerimiz Is Ekipmaniarinin Kullaniminda Saglik ve Guvenlik Sartlari
Yonetmeligi Kapsaminda talep ettikleri Periyodik Fenni Muayeneleri, ilgili kanun
ve yonetmeliklere, TS EN ISO/IEC 17020 standardi gerekliliklerine, ulusal
velveya uluslararasi standartlara uygun ve etkin yonetmek. Hizmet kalite
standardimizi strekli iyilestirmek ve gelistirmek taahhuttGmuzdar,

Miisteri iliskileri Yonetimi
Is Saghg! ve Guvenligi alan'nda hizmet faaliyetlerimizin tim agamalanni etkin bir
iletisim agi ile misteri merkezli olarak yoneterek, musteri memnuniyetini ve
baglihgini artirmak.

Sistemlerin Yo6netimi
Firma ortaklarinin ve musterilerinin gereksinimlerinin tam, hizli ve ekonomik
olarak karsilanmak Gizere onleyici bir yaklasim temeline dayanan sistematik
uygulamalarla, hedeflenen kurumsal gostergelerde basarli sonuglann elde
edilmesini saglayacak yonetim sistemlerini kurmak ve yonetmek. Etkin bir liderlik
anlayisi ile yénlendirilen organizasyonlarla kaynaklarn, sUregleri ve stratejilen
uyumlu bir bigimde yoneterek basanl performansa ulagsmak.
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